
Webbsidan 1177.se 
Tips på vad du kan göra

när du loggat in
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• Kort om 1177

• Logga in på 1177.se

• Genomgång av startsidan när du loggat in

• Läs din journal

• Skapa en lista med dina mottagningar

• Förnya recept

• Hur du får sms och/eller mejl när du får ett meddelande till din 
inbox på 1177.se

• Logga ut

Agenda
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Kort om 1177



• 1177 drivs av Inera, som ägs av Sveriges 
samtliga regioner och kommuner.

• Texter och många e-tjänster på 1177.se är 
nationella. 

• Det finns information och funktioner som bara 
berör invånare i andra län.
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1177 finns i hela Sverige



Kontakt med 1177 på flera sätt

Råd om hälsa och information om 

sjukdomar, behandlingar och vad man 

kan göra själv för att må bättre.

Kontaktuppgifter och öppettider till 

mottagningar i hela landet.

Ring 1177

Sjukvårdsrådgivning på 

telefonnummer 1177 dygnet runt.

Efter inloggning på 1177.se kan 

man göra sina vårdärenden på ett 

säkert sätt, som att boka tid, läsa 

sin journal, förnya recept eller 

beställa prover.

1177.se Logga in



Klicka alltid i Stockholms län
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• De flesta texter på 1177.se har 

en nationell bas som byggs på 

med regional information.

• Klicka alltid i Stockholms län på 

1177.se för att få information om 

vad som gäller här.



Logga in på 1177.se
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Logga in med smartphone

Det tar några sekunder

1 3
2

4



Genomgång av startsidan



Startsidan

Vårdmottagning A

Vårdmottagning B

Listad vårdcentral



Här finns meddelanden och ärenden som du skickat och tagit 
emot via 1177.se. Det kan till exempel vara en bekräftelse 

på ett förnyat recept.

Här visas bokade tider hos vården. Många mottagningar visar
dock inte bokade tider här ännu. 

Du  kan skapa en lista med genvägar till tjänster du vill hitta lätt. 
Klicka på stjärnan bredvid tjänstens namn. 

Här visas namnet på vårdcentralen där du är listad. Du ser namnet 
på din husläkare och vilka e-tjänster mottagningen har när du 

klickar på vårdcentralens namn.  Klicka på ”Välj/ändra vårdval” för 
att byta vårdcentral.

Listad vårdcentral



Här kan du skapa en lista med dina mottagningar. Jag går 
igenom det mer i detalj snart.

Rubriken lovar mer än den håller. Här finns en lista med 
mottagningar och tjänster som är automatiskt framtagen. 

Vårdmottagning A

Vårdmottagning B



Här kan du läsa delar av din journal. Jag går 
igenom det mer i detalj snart.

Om du har en sjukdom som innebär att du regelbundet tar prover 
kan du själv skapa remisser för provtagning här. Svaren kommer till 

din inkorg. Prata med din vårdgivare om du är intresserad av det.

Tar dig till din sida på Läkemedelskollen 
https://lakemedelskollen.ehalsomyndigheten.se. Där finns en lista 

med dina aktuella och utgångna recept. 

Här finns en lång lista med e-tjänster i bokstavsordning. Under 
Högkostnadsskydd finns länkar till information om status på ditt 
högkostnadsskydd för öppenvården samt ditt  högkostnadsskydd 

för läkemedel.  
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Läs din journal

OBS – ingen information kan 

ändras eller raderas här



31 2Börja på startsidan



Datum (senaste överst)
• Anteckningstyp
• Vem som skrivit
• Vårdmottagningen

Klicka för att 
öppna och läsa 

hela 
anteckningen

Klicka på 
”Anteckningar”

Sida med anteckningar i 
datumordning



För att läsa 
anteckningar från en 
viss tidsperiod.

Fyll i startdatum i fältet 
”Datum från” och 
slutdatum i fältet 
”Datum till”.

Klicka på ”Filtrera anteckningar” för att hitta 
äldre anteckningar eller alla anteckningar från 
en viss mottagning eller en viss läkare.

Sida där du kan filtrera 
anteckningar



Lista med 
personer som 
skrivit i din journal. 
Välj genom att 
klicka på ett eller 
flera namn.

Lista med 
mottagningar som 
skrivit 
anteckningar om 
dig. Välj genom att 
klicka på ett eller 
flera namn. 



Skapa en lista med dina 

mottagningar

- gör det lättare att förnya recept
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Vårdmottagning A

Vårdmottagning B

Börja på startsidan
Söksida

Klicka på ”Hitta och 
lägg till mottagning”

Region Stockholm 
är förinställd



Söksida

Klicka

Sida med sökresultat

Skriv namn på 
mottagningen

Klicka på 
mottagningen 
du vill lägga till
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Mottagningens sida

Scrolla ner och klicka på 
knappen ”Lägg till 

mottagning”



Förnya recept

- två olika sätt att ta dig till sidan där du förnyar recep



Klicka på 
”Förnya 
recept”

Sätt 1

Hitta mottagningen som skrivit receptet och gå in på deras sida. 
Mycket lättare om du gjort en lista under ”Mina mottagningar”  
redan.



Sätt 2 – gå till startsidan Sida för receptförnyelse – lanseras i december

Här kommer 
”Förnya 

recept” att 
finnas Sida med mottagningar du har en koppling till:

- Vårdcentralen du är listad hos
- Mottagningar du har i listan ”Mina 

mottagningar”



Sida där du förnyar recept

Klicka i att du tagit del 
av informationen här 

nere.

Inledande text med information du måste klicka i att du tagit del av. 



Du kan bara förnya recept som mottagningen skrivit ut. Max 10 
läkemedel åt gången.

Den enda obligatoriska uppgiften är läkemedlets namn.

Uppgifter om beredningsform, styrka, dosering 
och läkare är viktig bara om du fått flera olika versioner av ett 

läkemedel utskrivet.

Klicka alltid på ”Lägg till 
detta läkemedel”. Även om 

du bara vill förnya ett.



Välj om du godkänner att 
mottagningen får se recept 
utskrivna till dig av andra 
mottagningar eller inte.

Avsluta med att 
klicka på ”skicka”. 

Då får 
mottagningen din 

förfrågan.

Information till 
mottagningen om du 
tycker läkemedlet 
fungerar bra och om du 
har biverkningar.



Listad vårdcentral

Startsidan

• Mottagningen bedömer om du kan få ett nytt recept på en gång 
eller om ni behöver träffas. 

• Du får ett meddelande till din inkorg. 

• Du kan själv välja vilket apotek eller onlineapotek du vill hämta ut 
receptet på.

• Du kan få ett sms eller ett mejl om att du har ett nytt meddelande i 
din inkorg. 
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Få sms och/eller mejl
när du får ett meddelande till din 

inkorg



Listad vårdcentral

Fyll i mobilnummer 
och/eller mejl, 
klicka i att du 

godkänner 
avisering och klicka 

på ”spara”

Sida om inställningar



Logga ut

- när du är klar



Överst på sidan Utloggningssida

Stäng din 
webbläsare.

Klart!


